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julgada e do direito adquirido, estipulada pelo art. 6° da Lei de

Introducao as Normas do Direito Brasileiro, elege como regra a
irretroatividade da Lei, prevendo o art. 2°, § 2° do mesmo diploma legal
que a lei nova, disciplinadora de regras gerais ou especiais, nao revoga
ou modifica as normas anteriormente editadas. As disposicdes em refe-
réncia integram o Decreto-Lei n°® 4.567, de setembro de 1942, no bojo
do qual constam disciplinas de vigéncia, validade e aplicacao das leis no
ordenamento juridico nacional.

Sobre a matéria, ha que destacar a tendéncia da doutrina em reco-
nhecer o ordenamento juridico de forma unitdria, no ambito da qual
se estabelecem didlogos entre as fontes normativas, no sentido de otimizar aplicacdo finalistica dos ditames
constitucionais. O cumprimento das regras de valores protegidas pela Constituicao, como a dignidade humana,
o desenvolvimento equilibrado, as relacbes economicas, a preservacao da empresa, entre outras, viabiliza que
sejam estabelecidos requisitos de aplicabilidade conjunta de normas.

Infere-se que, quando da promulgacdo do novo Cédigo Civil, muitas eram as legislacdes esparsas que tute-
lavam direitos de natureza privada, todavia contidas no bojo de instrumentos legislativos especiais, como no
caso da Lei do Inquilinato, o Codigo de Defesa do Consumidor, a Legislacdo Trabalhista etc., que, ao tempo de
sua edicao, nao contemplavam institutos de resolugao equitativa dos conflitos examinados segundo sua orien-
tacao.

0 escopo constitucional que autoriza o didlogo das fontes entre o direito civil insculpido no Cédigo de 2002
e a Constituicdo atribuiu a esse diploma uma natureza complementar em relagdo as demais normas em vigor,
perdendo o carater meramente residual do Codigo Civil de 2002. Para evitar que os valores apresentassem
antinomias em razdo da pluralidade de institutos, e verificada a unicidade da finalidade em cumprimento da
determinagdo constitucional, a aplicabilidade das regras do Cédigo Civil de 2002 a Lei n° 4.886/65 nao pode-
ria ser limitada, em razdo de tratar-se de Lei Geral e Lei Especial, consoante ensinamentos do professor Pietro
Perlingieri.

Q preservacao dos institutos imutaveis do ato juridico, da coisa
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Diante da viabilidade do didlogo das fontes,
a professora Claudia Lima Marques estima trés
parametros de aplicagdo: a) didlogo sistematico de
coeréncia — no qual a simultaneidade de incidéncia
dos diplomas faz com que uma sirva de base con-
ceitual para a outra; b) aplicacdo coordenada — direta
(dialogo de complementaridade) e indireta (dialogo
de subsidiariedade); c) didlogo de influéncias recipro-
cas sistematicas — quando os conceitos estruturais
de uma lei sofrem influéncias da outra, ocorrendo
quando uma lei geral influi na lei especial e vice-
versa.

Em suas licoes, ao comentar o dialogo das fontes

entre o Direito Civil e o Direito do Trabalho, o pro-
fessor Flavio Tartuce destaca ser uma forma impor-
tante de atualizacao desse instituto juridico, que, nao
obstante de carater protetivo, entrou em vigor antes
da propria Constituicdo da Republica, sendo reco-
mendavel a referéncia da legislacdo trabalhista pelo
Direito Civil naquilo em que nao forem conflitantes e,
em carater de subsidiariedade, por exemplo, nos casos
de violacao do contrato de trabalho pela pratica de
assédio moral, instituto cujo dano alinha-se ao estudo
da responsabilidade civil contratual, incidente sobre
a relagao de emprego como instrumento de protecao
da dignidade humana.

Aplicabilidade no Contrato de Representacao Comercial

Com uma simples leitura da Lei
n° 4.886/65, é possivel verificar que
a resolucao dos contratos de Repre-
sentacdo, celebrados por prazo in-
determinado, quando imotivados e
de iniciativa da representada, gera
para o representante o direito ao re-
cebimento da indenizacdo prevista
pelo art. 27, J, da Lei n° 4.886/65.
Nesse aspecto, a manifestacdo de
vontade da representada, no sen-
tido de resilir, compreenderia uma
causa superveniente extintiva da
relacdo obrigacional de atracdo de
novos negacios, surpreendendo o
parceiro contratual pelo fim da rela-
cao e gerando o consequente dever
de indenizar.

A lei deixa claro que as hipo-
teses de resolucao motivada por
parte da representada que e-
xoneram esta do dever de inde-
nizar, estao consoante dispostos
no art. 35 da Lei n° 4.886/65. O
referido dispositivo elenca cinco
condutas que, praticadas pelo re-

presentante comercial, afetariam a
finalidade do Contrato de Repre-
sentacdo e, consequentemente, a
expectativa depositada pela repre-
sentada na promessa de captagdo
de negdcios pelo representante,
como a desidia, pratica de atos que
importem em descrédito do repre-
sentante, falta de cumprimento das
obrigagbes inerentes ao contrato
de Representacdo Comercial, con-
denacdo em crime infamante e, fi-
nalmente, a forca maior.

Na mesma esteira, o art. 36 da
Lei n® 4.886/65 cita cinco motivos
justos para rescisao do contrato de
Representacao Comercial por inici-
ativa do representante, apontando
condutas adotadas pela represen-
tada que reflitam no contrato como
instrumentos de retrocessao aos
direitos assegurados pelo pacto,
que possam gerar desequilibrio e
prejuizo ao representante comer-
cial, como a quebra da exclusivi-
dade, a reducdo da esfera de ativi-

dade, a fixacdo abusiva de precos
praticados na zona atendida pelo
representante, o ndo pagamento
da indenizacdo na época devida e
forca maior.

Cumpre destacar, inicialmente,
que ambos os dispositivos falam
em forca maior como uma das mo-
tivacbes exoneradoras da respon-
sabilidade da representada ou do
representante pelo fim do pacto.
Na definicdo trazida pelo Cddigo
Civil de 2002, a forca maior estaria
classificada como fato inevitavel
que, alheio a vontade das partes,
justifica alteracdes nas condigbes
contratuais, classificando-se a forca
maior como eventos decorrentes
dos fendmenos da natureza, que
tanto podem acarretar a alteracao
de condicbes contratuais especi-
ficas e necessarias a retomada do
equilibrio quanto podem culminar
na resolucao do pacto.

A forca maior é uma forma
de extincdo do nexo de causali-
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dade, que atinge o direito extintivo formativo do
credor pela exoneracao do devedor da respon-
sabilizacao pelo dano da coisa ou pela afetacao do
contrato. A exclusdo da voluntariedade determinada
a causar o prejuizo afasta a obrigacdo de responder
pelas perdas e danos.

Afora essa hipdtese de inevitabilidade compreen-
dida na forca maior, quando ndo resolvidos pelo al-
cance do termo, os contratos de Representacao Co-
mercial finalizados por ato motivado, do represen-
tante nas hipoteses do art. 36 da Lei n° 4.886/65,
gerarao o dever de indenizar este Ultimo no valor
correspondente a um 1/12 (um doze avos), calcula-
dos sobre toda a remuneracao auferida ao longo do
pacto, devidamente atualizada.

Ndo obstante essa férmula trazida pelo art. 27, J,
da Lei n° 4.886/65 seja apenas o calculo minimo do
valor da indenizacao devida, a expressividade de va-

lores encontrados a partir desses parametros tende
a fomentar, nas representadas, condutas destinadas
a resolucao do pacto, independentemente do paga-
mento da mesma. Assim, nao havendo previsao le-
gal especifica acerca da possibilidade de leitura am-
pliativa do rol de motivacdes contidas no art. 36 da
Lei n° 4.886/65, as representadas, na condicao de
parte mais forte do contrato, alteram os parametros
contratuais de forma unilateral.

As alteraces mais comuns destinadas a finalidade
de resolugao sem o pagamento de indenizagao sao: a
exclusao das clausulas de exclusividade, a repactua-
cao de contratos antigos com a reducdo de esfera de
atividade, a reducdo paulatina de comissoes indepen-
dentemente de previsao contratual, entre tantas, que
alteram a base objetiva do negacio juridico, cingindo
o representante a duas opcdes: suportar as condicoes
impostas ou requerer a resolucao do pacto.

Da Formacao do Crédito Indenizatério

Conforme uma anélise classica, o
artigo 27, J e §1°da Lei n° 4.886/65
assegura que o representante co-
mercial fard jus ao recebimento de
verba indenizatoria pela resolucao
do contrato, firmada fora das hipé-
teses do art. 35 do mesmo diploma
legal. Para os contratos com prazo
determinado, o calculo da indeniza-
cao correspondera a média mensal
daretribuicdo auferida até a data da
rescisao, multiplicada pela metade
dos meses restantes para o alcance
do prazo. Nos contratos por prazo
indeterminado, somam-se todas
as retribuicdes havidas pelo repre-
sentante no curso do contrato, que
serdo atualizadas, na forma do art.
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46 da Lei n° 4.886/65, em sequida
divididos por 12 (1/12 avos).
Importa destacar que o legislador
preferiu estabelecer uma forma tari-
fada de célculo da indenizacdo mi-
nima devida ao representante a uti-
lizar os critérios da lei comum, que,
na afericdo das perdas e danos efe-
tivos sofridos, poderiam refletir ndo
apenas na majoracao dos valores
devidos, como também na dinamica
probatédria processual, impondo de-
longas que, por politica legislativa,
foram afastadas. Em razéo disso,
em principio, quando presentes 0s
requisitos necessarios ao pagamen-
to da verba indenizatoria, estara
dispensada a necessidade de com-

provacao de ato ilicito ou abusivo
praticado pela empresa de Repre-
sentacdo Comercial em razdo da
disposicao legal objetiva de sua in-
cidéncia. Nesse contexto, a denuncia
por iniciativa do representante, fora
do rol do art. 36 da Lei n® 4.886/65,
s6 comportaria aplicacao extensiva
se analisada segundo os ditames
do Codigo Civil comentados no
capitulo anterior, apresentando-se
trés possiveis formas de finalizacao
do pacto: a) perda do direito a inde-
nizagao por auséncia de previsao le-
gal; b) interpretagdo sistematica da
Lei n° 4.886/65; c) reconhecimento
da pratica de ilicito contratual ou
abuso de direito.



A) Perda do direito a indenizacio por auséncia de previsio legal:

Verifica-se a aplicacao da primeira hipotese em recente julgado do Tribunal de Justica do Estado do Rio
Grande do Sul, Apelacao Civel n° 70046538070, e do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, Apelacao
Civel n° 10707100155027001, que reconheceu, na falta de comportamento culposo da representada, que nao
autorizaria 0 pagamento de indenizacao ao representante se a iniciativa da resolugao partisse do mesmo. Am-
bas as apelacdes sao do ano de 2014.

Os julgados em tela estao motivados pela auséncia de comprovagao da pratica de ato ilicito pela represen-
tada que fosse capaz de gerar o dever de indenizar, bem como no fato de o pedido de resolugao imotivada do
contrato ter partido do representante. Nos termos dessa corrente, a manifestacao unilateral da vontade sem
a comprovagao de fato superveniente que gerasse o desequilibrio contratual ndo autorizaria a incidéncia de
clausula legal indenizatdria, sendo majoritaria entre 0s juizos comuns porquanto filiada leitura da relagao em-
presarial travada entre as pessoas juridicas vinculadas pelo contrato.

No entanto, 0s casos concretos submetidos a analise dos Tribunais Regionais do Trabalho tém firmado enten-
dimento diverso sobre 0 mesmo ponto, de modo que as denuncias imotivadas de iniciativa pelo representante
ndo exonerariam a representada do dever de indenizar, porquanto ndo haveria previsao para tanto. Assim, o
intérprete nao poderia restringir direitos no siléncio da lei, devendo ser assegurado o pagamento indenizatorio
porque a mesma representaria a retribuicao pelo tempo de servico prestado.

Observe-se que, nessa hipotese, a indenizagao devida adota uma leitura retributiva e ndo penalizadora, ndo
havendo que se perquirir a pratica de ato ilicito ou de abuso de direito, mas a anélise da boa-fé das partes no
curso da relagao contratual. Registre-se que, nos contratos de Representacao Comercial, a autonomia da ativi-
dade transfere para o representante os custos de toda a despesa empenhada para escoamento do produto da
representada, gerando-se despesas pela prestacao do servico e nao havendo previsao legal na Lei n° 4.886/65
para a recomposicao do referido investimento.

Nessa linha de pensamento, sendo a indenizacdao uma consequéncia da prestagao do servico, seu afasta-
mento s6 estaria autorizado quando da pratica de ato motivador, previsto no art. 35 da Lei n® 4.886/65, sendo
necessaria a demonstracao da conduta do representante no sentido de frustrar a finalidade do pacto.

A partir do resultado de seus julgados, verifica-se que, mesmo em uma relagdo empresarial, os Tribunais
Regionais do Trabalho tendem a uma interpretacao existencialista da matéria, fazendo uma leitura do contrato
como um todo, a fim de que a omissao legislativa reverta em favor das partes e a partir do caso concreto.

B) Interpretacao sistematica da Lei n° 4.886/65:

A analise sistémica da Lei n° 4.886/65, descrita na sequnda proposicao acima, levaria em consideragao o
descumprimento das obrigagoes acessorias do contrato de Representacao Comercial e dos deveres secundarios
derivados da boa-fé, ndo descritas no art. 36, por exemplo, descontos indevidos realizados sobre a comissao a
titulo de pagamento de impostos, frete, mostruario, alteracdes que impliquem diminuicdo da média dos resulta-
dos auferidos pelo representante nos ltimos seis meses de vigéncia do pacto, na forma do art. 32, §7° da lei de
regéncia, divisao de praga, protesto indevido de clientes do representante comercial, entre outros.

Nesse sentido, diante da prova inequivoca da pratica de alteracao das condicbes basilares do contrato, de
forma superveniente, a busca pelo reequilibrio devera ser atual e iminente, buscando-se a superacao do inci-
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dente em prol da continuidade a relacao juridica, con-
soante asseverado por Ruy Rosado de Aguiar Junior.

Para tanto, a interpretacao sistematica fundamen-
taria em direitos por ela assequrados os parametros
do restabelecimento da relacdo contratual ou da re-
solucao, transformando-se o art. 32, §7° em verda-
deira clausula geral.

As alteracbes em destaque atingem a eficacia do
contrato pela alteracao da base do negocio, ocasio-
nando a resolucao independentemente de inadimple-
mento; no entanto, demanda da parte afetada a mani-
festacdo de vontade no sentido de demonstracao do
seu prejuizo, sob pena de que possa ser reconhecida a
renlincia tacita ao direito de reforma pela aplicacdo da
regra do venire contra factum proprium.

Sera necessaria, também, a demonstracao do di-
reito formativo extintivo e sua consequéncia indeniza-
toria, compreendido na existéncia do contrato valido,
na pratica efetiva da alteracdo da base, no prejuizo
sofrido por uma das partes e a demonstracdo do nexo
de causalidade, destinada ao restabelecimento da
equidade contratual ou da extincdo do pacto com a
garantia do pagamento da verba indenizatdria.

Recentemente, fora submetida a analise do Superior
Tribunal de Justica, por meio do REsp 1.162.985-RS,
Rel. Ministra Nancy Andrighi, julgado em 18/6/2013,
questdo afeta a alteracao unilateral, pela representa-
da, de percentual de comissao constante em contrato
de Representacdo Comercial. Verificou-se que, no caso
concreto, a empresa de Representacao Comercial nao
se insurgiu de forma imediata a alteracdo operada de
forma unilateral, adotando comportamento passivo

que fora interpretado como aceitagao tacita, recla-
mando o pagamento das diferencas de comissoes
descontadas ap6s o fim do pacto, ndo demonstrando
nenhuma insurgéncia ao tempo da alteragao contra-
tual promovida.

Em seu julgado, a corte reconheceu a possibili-
dade de aplicacao do paragrafo 7° do art. 32 da Lei
n° 4.886/65 como clausula geral protetiva do
equilibrio contratual, utilizada em favor do represen-
tante e, no caso concreto, reconheceu a inércia quali-
ficada do representante diante da alteracdo unilateral
da previsao contratual, optando pela manutencao da
relacao juridica naqueles termos, o que gerou no seu
parceiro a expectativa de aceitacao tacita.

O julgado em comento é um exemplo da aplica-
bilidade direta dos ditames da boa-fé ao contrato de
Representacao Comercial, como instituto incidente
sobre todo o ordenamento juridico, em razao do seu
esteio constitucional, verificando-se, de forma apli-
cada, a extensao interpretativa da Lei n® 4.886/65.

O resultado do julgado em referéncia so6 fora pos-
sivel diante do diadlogo das fontes utilizado pelo Su-
perior Tribunal de Justica, que interpretou contrato
empresarial sequndo as regras da boa-fé e da fun-
cao social, previstas nos artigos 113 e 422 do Co-
digo Civil. E importante observar que o dialogo néo
se estabeleceu no ambito da responsabilidade civil,
mas estritamente das clausulas gerais, portanto, nao
adentrando na terceira hipotese deste item, que trata
da andlise casuistica da conduta que afete o nego-
cio juridico pela pratica de ato ilicito ou de abuso de
direito.

€) Enquadramento nas hipoteses geradoras do dever de indenizar - prati-
ca de ato ilicito ou de abuso de direito:

A mitigacao da autonomia privada pela preservacao dos valores socializantes, aplicaveis a todo o ordena-
mento juridico a partir da releitura constitucional de seus institutos, veda a utilizacao do contrato como instru-
mento lesivo, tutelando-se as condutas praticadas para a satisfacdo da obrigacdo principal porque vistas como
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um processo dotado de complexi-
dade e adstrito a boa-fé em todos
0s momentos (formacdo, desenvol-
vimento e conclusao), consoante ja
asseverado.

A verificacdo da pratica de atos
ensejadores da responsabilizagao
civil contratual passard pela ana-
lise da existéncia de fato + nexo
de causalidade + dano = dever de
indenizar, alterando o paradigma
de analise da conduta dos termos
ja trabalhados nos itens a e b deste
capitulo, regendo-se pelo art. 927
do Cédigo Civil de 2002, que prevé
a imputacao de indenizar aquele
que comete ato definido como ilici-
to (art. 186) ou abusivo (art. 187),
ambos do mesmo diploma legal.

Imagine-se a hipdtese em que
uma empresa de importacdo que
distribua produtos em ambito na-
cional, via atuacdo de represen-
tantes comerciais, embora ciente do
nao recebimento de novas cargas
pelo porto, deixa de informar a em-
presa de Representacdo, e esta, que
prossegue em suas negociacoes
de estilo, emitindo pedidos com o
respectivo agendamento de entrega
dos produtos nao disponiveis para a
representada.

A impontualidade na entrega
pela representada nao so afetara
o cliente interessado no produto
pelo cancelamento do negdcio,
como também frustrara o recebi-
mento das comissdes pela ausén-
cia de liquidacao e o cancelamento
dos titulos emitidos para paga-
mentos de tributos inerentes a
obrigagao, maculando a credibili-
dade da parceria contratual enceta-
da, gerando dano eminentemente

de natureza material pela omissao
voluntéria de informacdo, afetando
a propria relacdo de confianca.

A hipétese em tela ndo esta
contemplada no art. 36 da
Lei n®4.886/65, ndo sendo razoavel
que, diante dela, o representante
fosse obrigado a manter o vinculo
ou perder seu direito a indenizacao
por auséncia de previsao contratual
ou legal da hipdtese no Estatuto da
Representacao.

Nesse sentido, a analise do caso
concreto viabilizara a afericdo da
pratica de ato ilicito, com a conse-
quente imposicao do dever de in-
denizar em razao da comprovagao
do prejuizo.

Nesse exemplo, a conduta da
representada fere a expectativa
que a empresa de Representacao
Comercial estimou no pacto, frus-
trando toda a ordem de organizacao
desta no escoamento da producao,
custos de visitacao entre outras
despesas inerentes a atividade. Da
mesma forma, é passivel de afetar
a honra objetiva da demandada
pelo descumprimento da entrega
dos produtos aos clientes fideliza-
dos por ela, inserindo-se na esfera
de ato lesivo tanto material quanto
moral, nos parametros comentados
no capitulo anterior.

Em um outro exemplo, empresa
de Representacao Comercial bem
estabelecida no mercado e atuante
no ramo de produtos eletroeletroni-
cos é contratada por pequena in-
dustria e introduz o produto final no
mercado, firmado contrato de for-
necimento para vendas via Internet.
Arepresentada, sob 0 argumento de
que estaria alterando a politica da

industria, passa a efetuar as vendas
diretas ao cliente captado pela em-
presa de Representacao Comercial,
afastando a intermediaria da nego-
Ciacao com seu maior cliente, sem,
no entanto, efetuar o pagamento
das comissdes devidas ou tomar a
iniciativa de resolver o contrato.

Verifica-se, nessa segunda hipd-
tese, que a representada nao é
obrigada a manter a politica em-
presarial de escoamento de sua
producao no mercado via empresas
de Representacao Comercial; no
entanto, o afastamento sumario do
cliente captado com a efetivacao de
vendas diretas, sem o pagamento
das comissoes devidas ou das ver-
bas indenizatdrias, é conduta classi-
ficada como abusiva, com previsdo
no art. 187 do CC/02, por afetar o
curso e a fase pds-contratual.

O ato ilicito ou o abuso de di-
reito praticados pelas partes, no
curso das relacbes contratuais
adstritas a observancia da funcdo
social e da boa-fé, gerariam o di-
reito a resolucao do contrato com o
respectivo pagamento da indeniza-
cao devida, ampliando as hipdteses
de motivacao pelo representante
comercial contidas no art. 36 da Lei
n° 4.886/65, e gerando o dever de
indenizar, adotando-se o art. 27, J,
da Lei n® 4.886/65 como parametro
de calculo do valor devido.

Esse tratamento viabilizaria o
equilibrio das relacdes estabelecidas
no ambito da Representacao Co-
mercial, dando a Lei n° 4.886/65
uma interpretacao conforme o0s
comandos da constituicao solidaria,
tendo como lei basilar o Codigo Civil
e a tutela das relacdes privadas.
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